Privacy- en cookiebeleid

Als advocatenkantoor verwerken wij persoonsgegevens. Verwerken betekent het verzamelen,
bewaren, gebruiken en/of wijzigen, meedelen of wissen van persoonlijke gegevens.

Bij de opening van een dossier en aldus de beopdrachting van de advocaat om uw belangen te
behartigen, geeft u de uitdrukkelijke toestemming om de persoonsgegevens, inclusief gegevens
betreffende strafrechtelijke veroordelingen en strafbare feiten, te verwerken voor een of meer
welbepaalde doeleinden zoals hierna omschreven.

Wij behandelen uw gegevens als vertrouwelijk, waken over de veiligheid ervan en nemen alle
noodzakelijke maatregelen over gegevensbescherming. Wanneer u gegevens verzendt via het
internet, doet u dat op uw eigen risico.

1. Gegevens die wij van u of van derden verkrijgen

Wij kunnen persoonsgegevens verwerken die wij van u kregen zoals persoonsinformatie,
contactgegevens, bankgegevens, informatie over uw gezinssituatie of uw financiéle situatie dan wel
uw persoonlijke situatie, ...

Als advocaten kunnen informatie ook krijgen van derden (verzekeraars, andere raadslieden, sociale
zekerheidsinstellingen, experten, technisch raadgevers, ... ). Het gaat om informatie die relevant is om
het dossier te behandelen.

Wij bewaren uw gegevens gedurende minimaal 5 jaar na het definitief afsluiten van het dossier.

Wij verzamelen onder andere:

- Identificatiegegevens (zoals naam, achternaam, adres, telefoonnummer, email, geslacht,
geboortedatum, en dergelijke meer))

- Beroep en betrekking

- Opleidingen en vormingen

- Rijksregisternummer of identificatienummer

- Financiéle gegevens (zoals bankrekeningnummer, solvabiliteitsonderzoek, en dergelijke
meer)

- Samenstelling van het gezin

Voor onze dienstverlening kan het nodig zijn gevoelige informatie te verwerken, zoals gegevens over
ras, etniciteit, politieke of religieuze overtuigingen, lidmaatschap van een vakbond, genetische en
biometrische gegevens, gezondheid, en seksueel gedrag of gerichtheid. We doen dit alleen als het
noodzakelijk is voor juridische procedures of de verdediging van cliéntbelangen. Ook strafrechtelijke
gegevens kunnen verwerkt worden indien nodig, altijd met passende waarborgen om uw rechten en
vrijheden te beschermen.

2. Doeleinden van de gegevensverwerking

Wij gebruiken uw gegevens enkel voor de behandeling van uw dossier en alle handelingen die
hiermee in verband staan:

- Het opstellen en verder beheer van een dossier

- Om met u te communiceren

- Om uw belangen te behartigen

- Om onze diensten te verlenen

- voor marketingdoeleinden

- Om de kwaliteit van onze dienstverlening te verbeteren

- Om fraude of misdrijven te voorkomen en detecteren (bijvoorbeeld anti-witwas)



- Om de veiligheid van onze gebouwen te garanderen
- Voor statistische doeleinden

- Om te voldoen aan wettelijke bepalingen

- Om onze eigen belangen te behartigen

- Opstellen van facturen en voeren van boekhouding

3. Wettelijke basis voor het verwerken van persoonsgegevens

Als verwerkingsverantwoordelijke kunnen wij uw persoonsgegevens enkel verwerken indien wij
beschikken over een wettelijke grondslag.

Om de hierboven vermelde persoonsgegevens te verwerken, baseren wij ons op volgende wettelijke

basis:

- Uw toestemming: Soms verwerken we uw persoonsgegevens alleen met uw toestemming.

We informeren u dan over het doel en deze toestemming geldt specifiek voor dat doel.

Toestemming kan schriftelijk of mondeling worden gegeven en kan op elk moment worden

ingetrokken.
- Uitvoering van een overeenkomst: We verwerken persoonsgegevens van klanten en

leveranciers meestal op basis hiervan, om een overeenkomst uit te voeren of maatregelen te

nemen op verzoek voorafgaand aan de overeenkomst.

- Wettelijke verplichting: Soms zijn we wettelijk verplicht om persoonsgegevens te verwerken,

bijvoorbeeld voor anti-witwas- en fiscale wetgeving.
- Onze gerechtvaardigde belangen: In sommige gevallen is verwerking nodig voor onze
gerechtvaardigde belangen, zoals het ontwikkelen van onze economische activiteiten,

beschermen van onze belangen, verbeteren van dienstverlening en ondersteunen van ons

cliénteel.

De wettelijke grondslag op basis waarvan wij uw persoonsgegevens verwerken, hangt af van de
verhouding tussen uzelf en ons kantoor.

4. Doorgeven van gegevens aan andere derden

Om de wet na te leven dan wel om uw dossier correct te kunnen behandelen, zijn wij soms verplicht

om uw gegevens te verwerken en door te geven aan derden (bijvoorbeeld aan de overheid, de

rechtbank, de verzekeraar, ... ). Wanneer wij een externe dienstverlener inschakelen om schulden in

te vorderen, kunnen wij hen uw gegevens bezorgen.
Externe dienstverleners binnen de Europese Unie, bijvoorbeeld technisch raadgevers, experten
enzovoorts, zijn wettelijk verplicht om de regels betreffende gegevensbescherming na te leven.
Aan dienstverleners buiten de Europese Unie leggen wij indien nodig de verplichtingen om uw
persoonsgegevens correct en volledig te beschermen.

5. Beveiliging

Beveiliging van persoonsgegevens is voor ons van groot belang. Wij nemen passende

beveiligingsmaatregelen om misbruik van en ongeautoriseerde toegang tot persoonsgegevens te
beperken. Zo zorgen wij dat alleen de noodzakelijke personen toegang hebben tot uw gegevens, dat

de toegang tot de gegevens afgeschermd is en dat onze veiligheidsmaatregelen regelmatig
gecontroleerd worden.

6. Websites van derden

Deze Privacyverklaring heeft geen betrekking op sites van derden waar naar wordt verwezen via links

op deze sites. We garanderen niet dat deze sites uw persoonsgegevens op een betrouwbare en

veilige manier behandelen. We raden u aan om de privacyverklaringen van deze sites te lezen voor u

gebruik maakt van deze sites.



7. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze privacyverklaring. Het
verdient aanbeveling om deze privacyverklaring geregeld te raadplegen, zodat u van deze wijzigingen
op de hoogte bent. Bovendien zullen wij u waar mogelijk ook actief op de hoogte brengen.

8. Uw rechten ten aanzien van uw gegevens

Als u vragen heeft of wilt weten welke persoonlijke gegevens we over u hebben, neem dan contact
met ons op. U kunt contact met ons opnemen via de onderstaande gegevens. U heeft de volgende
rechten:

o U hebt het recht om te weten waarom uw persoonsgegevens nodig zijn, wat ermee gebeurt en
hoe lang deze worden bewaard.

e Recht op inzage: u kunt een verzoek indienen om inzage in de gegevens die we van u
verwerken

e Recht op rectificatie en aanvulling: u hebt het recht om uw persoonlijke gegevens aan te
vullen, te corrigeren, te verwijderen of te blokkeren wanneer u maar wilt.

¢ Als u ons toestemming geeft om uw gegevens te verwerken, heeft u het recht om die
toestemming in te trekken en uw persoonlijke gegevens te laten verwijderen.

e Recht op dataportabiliteit: u hebt het recht om al uw persoonlijke gegevens op te vragen bij de
Verwerkingsverantwoordelijke en deze in zijn geheel over te dragen aan een andere
Verwerkingsverantwoordelijke.

e Recht op bezwaar: u kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw gegevens. Wij komen
hieraan tegemoet, tenzij er gegronde redenen voor verwerking zijn.

Zorg ervoor dat u altijd duidelijk vermeldt wie u bent, zodat we er zeker van kunnen zijn dat we geen
gegevens van de verkeerde persoon wijzigen of verwijderen.

Als u toestemming hebt gegeven om uw gegevens te verwerken, kunt u die toestemming op elk
moment intrekken. Dat heeft geen invioed op de gegevensverwerking die tot op dat ogenblik
plaatsvond op basis van uw eerdere toestemming.

9. Klachten omtrent de gegevensverwerking

U hebt ook het recht om klacht in te dienen bij de Gegevensheschermingsautoriteit. De
contactgegevens zijn als volgt:

Gegevensbeschermingsautoriteit /

Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel

+32 (0)2 274 48 00

+32 (0)2 274 48 35

10. Contactgegevens

AKPS BV

De Plank 60

3790 Sint-Martens-Voeren

KBO 0778.881.096

Tel: 0496.996.990

E-mail: info@advocaat-peeters.be
www.advocaat-peeters.be

11. Cookies


mailto:info@advocaat-peeters.be
http://www.advocaat-peeters.be/

Welke gegevens worden verwerkt zodra u onze website bezoekt? U bezoekt onze website
(www.advocaat-peeters.be) via een beveiligde https-verbinding. Dankzij het SSL-certificaat is al het
verkeer van en naar de website automatisch versleuteld. Hiermee wordt een veilige verbinding
gewaarborgd.

Cookies zijn nodig voor de goede werking van de website. Cookies zijn kleine stukjes tekst die tijdens
het bezoek aan www.adlex.be op uw apparaat worden opgeslagen. Hieronder staan de cookies die op
deze website actief zijn:

Functionele cookies: bepaalde cookies, zoals een “sessie cookie”, worden gebruikt om diensten
mogelijk te maken, zoals het bijhouden van een winkelmandje of het onthouden van een keuze. Deze
sessie-cookie verdwijnt bij het sluiten van het browservenster en verzamelt geen persoonlijke
gegevens.

Analyse cookies: Om inzicht te krijgen in het gebruik van www.adlex.be en de website te verbeteren,
wordt gebruik gemaakt van Google Analytics, waarvoor cookies nodig zijn. Deze analyse cookies zijn
afkomstig van Google. De IP-adressen worden geanonimiseerd en Google mag de gegevens uit onze
Analytics niet delen met derden. Voor meer informatie kunt u terecht op:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Tracking cookies: Met tracking cookies kan worden gemeten of een bezoeker een bepaalde dienst of
website heeft bekeken en kunnen advertenties hierop worden afgestemd, bijvoorbeeld met Facebook
Ads of Google Adwords. Deze tracking cookies zijn alleen actief als u in de cookiebalk onderaan uw
toestemming geeft om alle cookies te plaatsen.

Uw toestemming kan eenvoudig worden gewijzigd door in uw browser de browsegegevens te wissen.
Daarna krijgt u op de website opnieuw de balk te zien waarin u uw toestemming kunt geven of
weigeren. Instructies hiervoor zijn:

- Google Chrome Ctrl+Shift+Del
- Microsoft Edge Ctrl+Shift+Del
- Firefox Ctrl+Shift+Del

- Safari Command+Option+E

In de instellingen van elke moderne browser kunt u cookies verwijderen of uitschakelen. De website
blijft toegankelijk, maar zonder functionele cookies werken mogelijk niet alle diensten. Bijvoorbeeld,
voor het aanmelden op een beveiligde pagina of het plaatsen van een artikel in een winkelmandje zijn
deze functionele cookies nodig.
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